BUSTA 1

e L'Ente richiede al CED la definizione di un fabbisogno connesso allo
svecchiamento dei pc obsoleti. lllustri il candidato i poséibili criteri, le
verifiche da attuare e gli elementi da considerare per delineare un
quadro della dotazione tecnologica da sostituire, volto a garantire la

continuita operativa degli uffici.
(punti 14)

e Un utente segnala la mancata stampa di un file. il candidato analizzi
la problematica e descriva le possibili cause che possono impedire la
stampa e le relative soluzioni da adottare.

(punti 8)

e Al CED perviene comunicazione dall'ufficio personale
dell'inserimento in servizio del dipendente BIANCHI. Illustri il
candidato, anche tenendo conto del quadro normativo in materia di
sicurezza informatica e trattamento di dati personali, gli input attesi-
e poi indichi eventuali valutazioni e operativita per consentire
adeguato accesso al sistema informativo del’Ente da parte del
dipendente stesso.

(punti 8)



